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PROFIL
DRH habituée aux organisations multi-sites en Afrique de l'Ouest. Je structure les processus RH, accompagne les dirigeants dans les transformations et pilote le dialogue social.
RÉALISATIONS CLÉS
1. Turnover ramené de 18 % à 9 % en 3 ans grâce à un plan d'intégration et de carrières
1. Délai moyen de recrutement réduit de 60 à 35 jours (sourcing, tri et grille d'entretien)
1. Accord d'entreprise sur les classifications signé avec les délégués du personnel en 2024
EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE
Directrice des ressources humaines
Groupe de distribution, Dakar · 4 pays, 850 salariés   |   2021 – aujourd'hui
1. Pilotage d'une équipe RH de 9 personnes et d'un budget formation de 120 millions FCFA
1. Déploiement d'un SIRH commun aux 4 filiales (paie, congés, entretiens annuels)
1. Négociations annuelles et relations avec l'inspection du travail
Responsable recrutement et développement RH
Opérateur de télécommunications, Dakar   |   2016 – 2021
1. Recrutement de 150 à 200 collaborateurs par an, du technicien au cadre dirigeant
1. Programme jeunes diplômés : 40 recrues par promotion, 80 % en poste après 2 ans
Chargée de recrutement
Cabinet de conseil RH, Dakar   |   2014 – 2016
1. Accompagnement de 25 entreprises clientes sur leurs recrutements de cadres
1. Plus de 60 recrutements finalisés par an, taux de validation de période d'essai de 92 %
FORMATION
Master en Gestion des ressources humaines
Université Gaston Berger, Saint-Louis   |   2014
Certificat en droit du travail OHADA
Formation continue, Dakar   |   2018
Licence en Sciences de gestion
Université Cheikh Anta Diop, Dakar   |   2012
COMPÉTENCES
Ressources humaines
Stratégie RH   ·   GPEC   ·   Rémunération   ·   Dialogue social   ·   Droit du travail
Management
Conduite du changement   ·   Pilotage par indicateurs   ·   Équipes multi-pays
Outils
SIRH   ·   Excel avancé   ·   Tableaux de bord RH
LANGUES
Français   courant (C2)
Wolof   langue maternelle
Anglais   professionnel (B2)
